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TIPO DE
DOCUMENTO

Manual de Usuario: MANEJO DE CREMA

No. Revision:

oo

Fecha de Revision:

Entrada en Vigor:

Catalogo de clientes para venta de crema

Alta de clientes
Los clientes Unicamente pueden ser dados de alta por jefe del departamento de programacion

y evaluacion de la produccién de oficina central.

Para dar de alta un nuevo cliente primeramente se tiene que ingresar al menu de produccion.

Inicio aSalir

L&D
! ,:}Almacenes

RP[oderC(on

LB f“Control de
Calidad

4\
M Despacho

_~ ,)’Recepcic'm
de Leche

Del menu que se muestra se elige catalogos y de la lista que se desplega se elige la opcion

clientes para crema

Catalogos ® || Utilerias % Regresar

Unidades

Presentaciones

Materia Prima y Materiales
Canales

Procesos

Conceptos de Movimientos de Entradas y Salidas
Causas

Tipos de Entradas

Estados de la Republica
Programas de Abasto Social
Otras Entradas Leche Fresca

Centros de Acopio

Composicion de Productos Terminados

Clientes para Crema
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Se visualiza la siguiente pantalla:

SIIBC)I:’

St I gale o e M ciom aasica de Op mcion de Plant

Vicdulo de AlrmacEnes e NMaweria Prirnna yv iateriales

Liconza, S.A. de C.v MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo ctual: ENERO 2013, OFICINA CENTRAL

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gque tiene asignadas.

4 -Seleccione- v

Para ver los clientes y las sucursales que se tienen, seleccione el cliene del combo
Clierte:

y se muestra en la pantalla el cliente y las sucursales que esten

asignadas a el.

Liconss, S.A.de C.u MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA Producci
Periodo fctual: ENERD 2013, OFICINA CENTRAL Almacen 04022013  04/03/2013

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gue tiene asignadas.

CUENTA CON P, NUMERO NUMERO ESTADO e - g
CONTAELE PRIN Elills s EXTERIOR INTERIOR REPUBLICA 'CoorONO EF - PAIS

i) CHIHUAHUA45611251

HFEHH.‘;
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Entrada en Vigor:

Para dar de alta un nuevo cliente se da clic en el icono agregar @ se ve la siguiente

pantalla:

2 MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
: ENERD 2013 OFICINA CENTRAL

AGREGAR A MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione una opcion para agregar un nuevo cliente o una sucursal.

B AGUASCALIENTES v Pais
icursal Correo _

Desde esta pantalla se puede dar de alta a un nuevo cliente o0 una nueva sucursal para un

cliente que este dado de alta.
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Entrada en Vigor:

Agregar nuevo cliente

-Zeleccione-

“lse elige la opcién nuevo cliente.

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA roduceion 01103
iodo OFICINA CENTRAL

Almacen

AGREGAR A MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione una opcion para agregar un nuevo cliente o una sucursal.

-Seleccione-
ILAS DE MEXICO S.4. DE C.W.
NUTRICAL

e R oo

Se muestra la siguiente pantalla donde se habilitan los campos necesarios para ingresar al
nuevo cliente.

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo &ctual: ENERO 2013, OFICINA CENTRAL

AGREGAR NUEVO CLIENTE AL CATALOGO, MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione o indique la informacion solicitada.

Cuenta Contable: -

al

ursal

| O AGUASCALENTES v Pais

Telefono:
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Entrada en Vigor:

Ahora solo se tiene que ingresar la informacién del cliente y una sucursal en los apartados

correspondientes.

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo Actual: ENERD 2013, OFICINA CENTRAL Almacen 040212013  01/03/2013

AGREGAR NUEVO CLIENTE AL CATALOGO, MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione o indique la informacion solicitada.

cesar narvaez arreola

sal (oGl ER custrial benito juarez Calle Num Ext _ Nurm Int: _
o 545675 EEREN CHHUAHUA v Pais
JCEGELEE 44246502 Contacto Sucursal Correo: siel@gmail.con’]

Para guardar los datos del cliente se da clic en el icono guardar @ el cliente se ha dado de

alta, se muestra un mensaje de que el cliente se ingreso correctamete.

CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

LA OPERACION FUE REALIZADA CON EXITO

SE AGREGO CORRECTAMENTE EL CLIENTE

Continuar
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Para  verificar que el cliente se ingreso correctamente lo buscamos en el combo
Clierte:

Liconzays.Adel it MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
ual: EMER OFICINA CENTRAL

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gue tiene asignadas.

=g -Seleccione-

-Seleccione-
ILAS DE MEXICO 5.4 DECMW.
NUTRICAL

Liconsa, S.A. de C.¥ MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Periodo fctual: ENERO 2013, OFICINA CENTRAL ' 040372013

ONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales que tiene asignadas.

Cliente

S ER NUTRILAS v

CUENTA CON om0 NUMERD NUMERD ESTADO T
CONTABLE P SALCOLONIA  CALLE cyrepinp INTERIOR REPUBLICA |E-EFONO CP
c

SuU 401 N {UTRIILAS e 0 CHIHUAHUA 44246
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Entrada en Vigor:

Agregar una nueva sucursal

Para dar de alta una nueva sucursal se da clic en el icono agregar @ se ve la siguiente
pantalla:

Liconss, S.A. de C MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA P

Periodo fctual: ENE OFICINA CENTRAL Almacen 0110 . 04032013

AGREGAR A MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione una opcion para agregar un nuevo cliente o una sucursal.

Cuenta Contable -
Mum Ext _ Num.Int: _

-seleccione- vlse elige el cliente al que se quiere agregar una sucursal.

Liconsa, S.A. de C.v MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA Prac n 01 3
Periodo Actual: ENERO 2013, OFICINA CENTRAL T 132 04032013

AGREGAR A MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione una opcion para agregar un nuevo cliente o una sucursal.

-Seleccione-
 Muevo Cliente
| -Seleccione-

ILAS DE MEXICO S.A.DEC.V.
 NUTRICAL

U AGUASCALENTES v pais: [

Telefono:
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Entrada en Vigor:

Se muestran algunos datos del cliente como su RFC, la cuenta contable y el contacto.

Liconza, S.A. de.C.U MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo Actual: ENERO 2013, OFICINA CENTRAL

R

AGREGAR NUEVA SUCURSAL, MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione o indique la informacion solicitada.

—Cliente

R Social NUTRILAS v R NTIO11 289450
Cuenta Contable m

Contacto CESAR NARVAEZ ARREOLA
R e ——
R AGUASCALIENTES v Pais

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo ctual: ENERO 2013, OFICINA CENTRAL

AGREGAR NUEVA SUCURSAL, MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione o indique la informacion solicitada.

Almacen 01/03/2013

NUTRILAS v HEES NTI011 289450
Cuerta Contable:
Contacto CESAR NARVAEZ ARREOLA

Sucursal

e 2345 =R ESTADO DE MEXICO Pais

AT 44551234 Contac = eric bautista navarrete Correo: hricsink@gmaiIA
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DOCUMENTO -
Entrada en Vigor:
Para verificar se elige del combo el cliente.
Liconzays Agdett MANE.JO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
indo & OFICINA CENTRAL lmasen
CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Seleccione un cliente para ver las sucursales gue tiene asignadas.
S -Seleccione-
-Seleccione-
ILAS DE MEXICO 5.4 DE CW.
MUTRICAL
Se muestra en pantalla el cliente con sus sucursales.
LiconzagS A de il MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
odo al : OFICINA CENTRAL
CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Seleccione un cliente para ver las sucursales que tiene asignadas.
:
:EEIJIZ:IJI"E-E| BAE é : [y i £ £ o ; - IIZ:IIF: Ir:ll::'rE‘EEITZ::I;
HUTRIILAS
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Entrada en Vigor:

Modificar cliente
Para modificar un cliente lo primero que se tiene que hacer es seleccionar el cliente que se

quiere modificar.

Eon=R S Aode .l MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
e OFICINA CENTRAL

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gue tiene asignadas.

M -Selecciong-

-Seleccione-

ILAS DE MEXICO 5.4 DECMW.
MUTRIC,

MNUTRILAS

Una vez seleccionado el cliente que se quiere modificar se da clic en icono modificar@, y

se muestra la siguiente pantalla:

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo Sctual: ENERO 2013. OFICINA CENTRAL 0140 ;014032013

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gue tiene asignadas.

NUTRILAS e NTI011289A5U
Contakle: m
CESAR NARVAEZ ARREOLA

al

al C & Calle MNum Ext -I'-Ium Int -

Subdireccién de Desarrollo de Sistemas 10
Subdireccion de Produccién
Informatica de la Gerencia Estatal Querétaro



“Sistema Integral de informacion Ba5|ca de Operacion de Planta” SIIBOP
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. TIPO DE No. Revision: 00
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Entrada en Vigor:

Solo se tiene que elegir la sucursal que se quiere modificar, se mostraran los datos de la
sucursal , una vez que visualizamos la informacion, tanto del cliente como de la sucursal se

procede a cambiar los datos que se requieren modificar.

Liconss, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
Periodo fctual: ENERD 2013, OFICINA CENTRAL o s

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gue tiene asignadas.

e NTID11289A8U

CESAR NARVAEZ ARREOLA

-Seleccione- Colonia

-Seleccione-
NUTRILAS-EDO MEX T

Contacto Sucursal

Para guardar los cambios se tiene que dar clic en el icono guardar @ y se visualizara un

mensaje de confirmacion de que la informacién se modifico de manera satisfactoria.

CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

LA OPERACION FUE REALIZADA CON EXITO

SE MODIFICARON LOS DATOS CORRECTAMENTE

Continuar
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. TIPO DE No. Revision: 00
Liconsa DOCUMENTO Manual de Usuario: MANEJO DE CREMA Fecha de Revision:
Entrada en Vigor:

Eliminar Cliente
Para eliminar un cliente lo primero que se tiene que hacer es seleccionar el cliente que se

quiere eliminar de la pantalla principal.

nsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
. OFICINA CENTRAL

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales que tiene asignadas.

IMENEY -Selecoione-

-Selecciong-
ILAS DE MEXICO 5.4, DE CW.

Una vez seleccionado el cliente que se quiere eliminar se da clic en el icono eliminar "v y

se muestra la siguiente pantalla.

NViodulo de Alrmacences (eNMaLeria Prrinna v Viateriales

Liconsa, S.A. de C.V CATALOGO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA P

Periodo fctual: ENERD 2013, OFICINA CENTRAL Almacen A0/056/2012  10/05:2013

@ =
Pt
CONSULTA CATALOGO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales que tiene asignadas.

0 NUTRILCAL S.4. DE C.. 30 NUT091189CAL cuerta Cortatle: [N
(S = AN MANUEL BARAJAS CARABES
CORREQ

NUM. % 2 = NUMERO | NUWIERQ| ESTADO = 5 ~
CURSAL SUCURSAL| COLONIA | CALLE EXTERIOR INTERIOR|\ REPUBLICA TELEFONQ| CP | PAIS |[CONTACTO FL FECTRONICO

G. JAIM
1MO00{MEXICO ”:"EtF (E lishor@amail .com g

NUTRICAL

12
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“Sistema Integral de informacion Basica de Operacion de Planta” SIIBOP
MODULO: ESTANDARIZACION DE LECHE FRESCA
Liconsa

Entrada en Vigor:

Para eliminar el cliente se tiene que dar clic en el icono eliminar , una vez presionado el

boton de eliminar se muestra el seguiente mensaje para indicar que el cliente se elimino.

LA OPERACION FUE REALIZADA CON EXITO

SE ELIMINO EL CLIENTE

Continuar
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Entrada en Vigor:

Agregar clientes a una planta industrial
Las plantas industriales de Liconsa solo pueden agregar clientes para la venta de crema que

previamente oficina central capturo, para agregar un cliente se tiene que ingresar al menu

principal a la opcion produccién, de las opciones que muestra elegir produccion fluida.

«=lnicio ASalir

Almacenes

\Produccién
Polvo

N . #
Produccion
Fluida

@&-Recepcion
v | de Leche

Del menu que se muestra en pantalla se elige catalogos y de la lista que se desprende se
selecciona clientes.

Catalogos ® | Captura % Consultas % Reportes ® Cierres ® LUilerias % Regresar

Materia Prima y Materiales
Procesos

Canales

Productos

Unidades

Presentaciones

Conceptos de Movimientos de Entradas y Salidas
Causas

Tipos de Entradas

Estados de la Republica

Otras Entradas de Leche Fresca
Centros de Acopio

Programas de Abasto Social
Rutas

Catalogo de Definicién de PAS

2 Informacion
1T-%; 2 r -
— on de Planta

Silos

Se muestra la siguiente pantalla.
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MODULO: ESTANDARIZACION DE LECHE FRESCA

TIPO DE No. Revision: 00
Manual de Usuario: MANEJO DE CREMA Fecha de Revision:
DOCUMENTO 7
Entrada en Vigor:

=y 1=

istema Integral g8l TFos rsT5 @i Sy s Per iSn de Plants

Modulo de Produccion Fluida
Modulo  Diz Abierto Dia Producti:

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA Producci 012

Periodo fictual: NOVIEMBRE 2012, TLAHUAC PO

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales que tiene asignadas.

—Cliente:

l [IENER -Seleccione- N

Desde esta pantalla las plantas podran ver cuales son los clientes que han sido capturados

por oficina central.

Para agregar una sucusar a una planta hay que dar clic en icono agregar@ , Se mostrara

la siguiente pantalla.

Liconas, S.A.deC i MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA Prod

Periodo &ctual: NOVIEMBRE 2012. TLAHUAC Aliiacer

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales que tiene asignadas.

o eec: | - <o~
[
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Entrada en Vigor:

De la seccion cliente se tiene que elegir cual es la razon social del cliente del que se quiere
agregar sucursales a la planta.

Liconsa, S.A. de C.V MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA Pr 12

Periado Actual: NOVIEMERE 2012, TLAHUAC Almacen 0O 04/1172012

CONSULTA MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione un cliente para ver las sucursales gque tiene asignadas.

NUTRICAL

Una ves seleccionada la razon social del cliente se muestra la pantalla siguiente.

MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA
ual: NOVIEMBRE 2012 TLAHUAC

AGREGAR NUEVA SUCURSAL, MANEJO DE CLIENTES PARA VENTA DE CREMA

Seleccione o indique la informacion solicitada.

8 ILAS DE MEXICO S.A. DE C.V. v BGESH IDM120983LEX Cu
USIEL URBINA

NUIVIERO | NUMIERO| ESTADO z CORREQ

SUCURSAL|COLONIA| CALLE |prrenrn ol oorlrepuns oa| TELEFONO| cp | PaiS |c T0| o ecTROMICO

NUWL
SUCURSAL

02 ILASEDO.  [SAN 2 2 s sass|MEx oM

3
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MODULO: ESTANDARIZACION DE LECHE FRESCA

‘ i . TIPO DE
I'“:onsa DOCUMENTO

Manual de Usuario: MANEJO DE CREMA

No. Revision:

oo

Fecha de Revision:

Entrada en Vigor:

En la pantalla se muestra un mensaje que indica que la sucursal se agrego correcamente

LA OPERACION FUE REALIZADA CON EXITO

SE AGREGO CORRECTAMENTE LA SUCURSAL AL CENTRO DE TRABAJO

Continuar
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